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Hersbruck, den 3.August 2026

Vorsicht, Telefonbetriiger!

HERSBRUCK - Die HEWA warnt ihre Kunden eindringlich vor einer neuen dreisten Telefon-
betrugsmasche: Derzeit melden sich vermehrt fremde Energiehéandler und tduschen vor, sich
im Auftrag des Hersbrucker Energie- und Wasserversorgers zu melden.

Die falschen Anrufer fragen nach kundenbezogenen Daten und mochten am Ende des Tele-
fonats auch die Zahlernummer wissen. Bekommen sie diese, werden die betroffenen Haus-
halte von den Trickbetrligern sofort abgemeldet, sofern keine langerfristigen Vertrage mit der
HEWA bestehen.

Deshalb rat das Hersbrucker Versorgungsunternehmen eindringlich, diese Anrufe sofort zu
beenden. Die HEWA weist darauf hin, dass sie keine Kundenakquise per Telefon macht.
Dies geschieht in aller Regel auf schriftlichen Weg.

Vorsicht Telefonbetrug: Die HEWA warnt eindringlich vor einer neuen Betrugsmasche am Telefon —
im Fall der Falle sollten Sie den Anruf sofort beenden. Foto: i-Stock/Rafael Abdrakhmanov

Die HEWA GmbH Hersbrucker Energie- und Wasserversorgung versorgt ca. 12.500 Biirgerinnen und Biirger rund um die Uhr
mit Strom, Gas, Wasser und Wérme. Hier-zu betreibt und unterhélt die HEWA GmbH in ihrem Versorgungsgebiet jeweils leis-
tungsstarke und sichere Versorgungsnetze.

Die HEWA GmbH ist kompetenter und verlédsslicher Partner bei der Entwicklung und Umsetzung individueller Versorgungskon-
zepte. Sie bietet umfassende Informationen, gezielte Beratung und mal3geschneiderte L6sungen zur Optimierung des Bedarfs
an Energie und Wasser ihrer Kunden. Das Geschéftsfeld E-Mobilitat zahlt seit einiger Zeit zum wachstumsstérksten Segment.
Hier werden passgenaue Kundenlésungen wie bspw. innovatives Lademanagement an zahlreichen Standorten von Firmenkun-
den auch auBBerhalb des eigenen Netzgebietes erfolgreich umgesetzt. Nach dem Grundsatz ,Hervorragende Leistung zu wett-
bewerbsféhigen Preisen” arbeiten rund 45 Mitarbeiter der HEWA GmbH téaglich fiir eine qualitativ hochwertige und sichere Ver-
sorgung der Stadt Hersbruck und unserer Kunden.
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HEWA GmbH, Wilhelm-Ulmer-Stralle 12, 91217 Hersbruck;
09151 / 8197 0 oder info@hewagmbh.de
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